


Support

• Då Reben kommer ha mer av en mentorsroll på support har 

vidareutbildning av Petra och även Kim pågått under 

uppstarten av 2025. 

• Syftet med att stärka upp på support är att minska svarstider 

och att inte vara sårbara för sjukdomar etc.



Produktutveckling

• SchoolSoft utreder frågan om att skicka skyddade personer 

i Bedas API.

• Hämtning av meriter från Beda planeras att bli klart under 

Q1 2025.

• Specialskolekurser på grundskolenivå läggs in i SchoolSoft

så fort manualen är klar. Planen är under feb 2025.



Ansökningsmodul Import

• Det kommer inte ske någon ändring under 2025.

• Vid omskrivning av ansökningsmodulen så kan detta ses 

över. Ej datumsatt i dagsläget.
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