
Protokoll förvaltningsgruppsmöte SchoolSoft 

Tid: 10:00–12:00 
Datum: 2024-12-05 
Plats: Sveriges folkhögskolors kansli 

Närvarande 

• Folkbildningsrådet: Kenneth Levin (ersätter Gabriel under våren 2025), Gabriel Kasto 
• SchoolSoft: Anna Frisk, Sandra Hammarbäck, Roland Jarlbäck, Reben Sharif 
• FSO: Karin Karlsson, Pär Wallin 

1. Mötets öppnande 

Karin Karlsson öppnade mötet. 

2. Val av sekreterare 

Pär Wallin valdes till sekreterare. 

3. Godkännande av dagordning 

Dagordningen godkändes utan ändringar. 

4. Genomgång av föregående protokoll 

Karin Karlsson efterfrågar fortfarande uppgifter om hur den information som distribueras 
från SchoolSoft ser ut, för att FSO ska kunna få en tydlig överblick över vilken information 
som folkhögskolorna erhåller vid synkronisering av Microsoft Teams och Google Classroom 
med SchoolSoft. Reben kommer att informera om detta. Det uppstod ett problem med 
synkningen i samband med att SchoolSoft genomförde årets läsårsarkivering, vilket 
påverkade den data som delades. 

5. SchoolSoft 

Se bifogad fil med SchoolSofts dragning i PowerPoint för detaljer. 
Diskussion: 

• Beställning från Folkbildningsrådet till SchoolSoft gällande fullgjord yrkesutbildning 
på gymnasial nivå. Sandra Hammarbäck återkommer med svar kring hur processen 
fortlöper.   



6. Folkbildningsrådet 

• Digitalisering av gamla behörighetsintyg: Folkbildningsrådet har digitaliserat de 
gamla behörighetsintygen som slutade användas 2023. Frågan om SchoolSoft ska 
stänga av möjligheten att generera enligt den gamla modellen uppstod och Gabriel 
tar frågan vidare till Karin Gustafsson.  

• Särskilda behörigheter på grundskoleintyget: Status för beställningen av tre kurser 
på grundskolenivå från specialskolan (teckenspråk, svenska och engelska för döva 
och hörselskadade) säkerställs. Målet är att dessa ska kunna användas vid 
terminsslut. (Ansvarig: Karin Gustafsson) 

• Fråga från SchoolSoft: Anna Frisk frågade om det finns tankar kring att ändra 
rapporteringen av uppnådda behörigheter under hela studietiden innan deltagare 
lämnar skolan. Karin Gustafsson kommer att arbeta vidare med denna fråga. 

7. Fokusgrupp och beredningsgrupp 

• Fokusgrupp: Nytt för detta möte var att Sandra Hammarbäck och Jessica (UX-
designer) från SchoolSoft deltog. Workshop hölls med deltagarna i fokusgruppen. 

• Beredningsgrupp: Diskussion fördes främst om beställningen gällande gymnasial 
yrkesutbildning. 

8. FSO 

• Tystnadspliktsavtal - Beda  

Diskussion om tystnadspliktsavtal mellan SchoolSoft och folkhögskolorna. Hur 
säkerställs att avtalen uppfyller kraven på tystnadsplikt och hantering av 
personuppgifter, särskilt med tanke på UHR:s förfrågan om att hämta ut meriter från 
Beda? Vilken dokumentation finns, och vad behöver eventuellt kompletteras? Anna 
Frisk från SchoolSoft ska involveras i detta tillsammans med FSO och UHR.  

• Betalning för BankID-inloggningar: SchoolSoft arbetar på en nyckellösning för detta. 
Information kommer senare. 

• Karin Karlsson berättade om Eslövs folkhögskolas webbsändning om hur 
folkhögskolan arbetar med studieplanering. För att anmäla sig webbinariet: 
SchoolSoft och studieplanering (Eslövs folkhögskola) 

9. Övriga frågor 

Inga övriga frågor togs upp. 

10. Möten 2025  

• Möte 1: Sveriges folkhögskolors kansli 
Datum: Torsdag 6 februari, 10:00–12:00 

https://www.sverigesfolkhogskolor.se/for-personal-pa-folkhogskola/kalender/schoolsoft-och-studieplanering/


• Möte 2: SchoolSoft 
Datum: Onsdag 14 maj, 10:00–12:00 

• Möte 3: Folkbildningsrådet 
Datum: Tisdag 3 september, 10:00–12:00 

• Möte 4: Sveriges folkhögskolors kansli 
Datum: Onsdag 10 december, 10:00–12:00 

Kalenderkallelser kommer ut 2024-12-05 

 


