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1. Métets 6ppnande

Par dppnar motet.

2. Val av sekreterare

Gabriel Kasto

3. Godkdnnande av dagordning

SchoolSoft informerar under ”6vriga fragor” om personer med skyddad identitet.
4. Foregaende protokoll

Godkanns och laggs till handlingarna.

5. SchoolSoft informerar

Anna inleder med att behorighetsintyg och studieplanering. Anna informerar om att SchoolSoft har
planerat in arbete med behorighetsintyg. Generera nya behoérighetsintyg och i samband med det ser
vi Over skolans egna intyg. | det arbete ingar ocksa arbete med damnen pa studieplaneringen och
behdorighetsintygen. Idag skrivs dom ut med klartext, t.ex. matematik 1. SS har forslag pa teknisk
koppling som aven blir bra med 6verféring till BEDA. Férdelen med denna I6sning ar att SS kan
underhalla dom och anvanda Skolverkets kurskoder for att underlatta bearbetning, underhallning
och koppling till BEDA. Arbetet &r planerat under varen 2022.

Roland informerar om att utvecklingen av SMS ut fran skolorna har blivit nedprioriterad av SS.
Forklaringen till det att det finns andra viktiga utvecklingsinsatser och att den anses som nagot att ha
och inte ett maste ha.

Nya falt i statistikrapporten med kursstart och kursslut. Klar och kommit med i statistikrapporten.

Deltagaradmin - SS har startat igang arbete med utveckling av Deltagaradmin och har en planerad
leverans Q2 2023. Syftet ar att forbattra anvandarupplevelsen av SchoolSoft.

Ansdkningsmodulen — Det finns 6nskemal om att kunna se nya ansékningar samt hamta information
om deltagaren har ansokt till en annan skola tidigare. SS informerar att detta ar fortfarande moijligt
att ta fram men det kraver en viss hand pa laggning. SS behover prioritera deltagaradmin och inte
ansodkningsmodulen da den funkar relativt bra. SS foreslar att ldgga i hand pa laggning i
informationsutskick som tips och trix. Ansokning till flera kurs gar att fa fram pa kurs vyn.

Onskemal om att kunna ta ut en statistikrapport éver ansdkningar per mé&nad. Detta for att
mojliggdra jamforelser for skolor med samma period foregaende ar. Utveckling av en sadan
statistikrapport ar valdigt bokig. Skolorna kan ta fram denna information genom att se hur manga



som har stéllt sig i kon i historikfliken. Skolorna kan dven vanda sig till SS for att be om att fa fram
gamla uppgifter, dock endast ett ar bakat.

Folkhogskoleenkaten (undersdkning fran FSO) eftersoker en till ruta i deltagarens profil for att ha tva
mejladresser for att na deltagarna. Det finns utmaningar med att skapa ett helt nytt falt, men
|6sningen kan bli att man anvander ett befintligt falt och anvanda det till mejladress 2.
Problematiken med detta ar att det blir oklart till vilken mejladress enkatundersokningen ska skickas
till. Losning av detta kan skapa andra utmaningar.

SchoolSoft informerar om ett planerat arbete med att utveckla ndrvaro och franvaro funktionen i
SchoolSoft. Problematiken héar ar att nar en skola inaktiverar en deltagare under pagaende lasar sa
forsvinner deltagarens narvaro/franvaro historik. Det finns dock en backup log pa deltagarens
narvaro/franvaro och man kan vanda sig till SS for att fa ut hur narvaro/franvaro sag ut. SS fortsatter
undersdka mojliga l6sningar for historiken av narvaro/franvaro.

Ovrigt - utskrift i SS har varit dalig tidigare. SS har korrigerad ca. 40 utskrifter och detta arbete &r
klart.

Det finns 6nskemal om flera administrativa funktioner i appen. SS sager nej till denna, man ska inte
kunna arbeta administrativt i appen. Att arbeta mer administrativt med telefon och surfplatta kan
leda till osakerhet kring datahanteringen da skolorna jobbar ofta med personuppgifter. En sadan
utveckling ar dessutom dyr och ger liten nytta.

6. Beredningsgrupp

Par informerar om att det ar mycket trafik pa folkhogskola.nu. Det skapar utmaningar for deltagare
som soker till folkhogskolor. FSO vill skapa manualer for att sanka trosklarna och gora det enklare for
deltagare att soka.

FSO informerar om att det finns tre vakanser i fokusgruppen. 12 personer har ansékt. Par och
Veronica tittar pa vakanser tillsammans.

Under beredningsgruppsmotet diskuterades forslaget till behérighetsintyget. Diskussionen borjade i
tva lagen. De forklarade hur de jobbade och varfér man var emot hur intyget utvecklas. Skolorna
jobbar sa olika med intygen. Det finns ett behov att forklara hur intygen ska arbetas med.

Studieplaneringen i SS - det finns en liten grupp av skolrepresentanter. Forslaget ar att starta en
arbetsgrupp for studieplanering i SS. FSO vill att Karin G &r med i gruppen.

Ansokningsmodulen - delen om deltagare som redan finns i en annan fhsk. Nya uppgifter skrivs dver
de gamla uppgifterna. Det handlar om nar man importerar en deltagare fran ansékningsmodulen sa
finns redan deltagare fran en annan folkhogskola. Det ar omojligt att veta vilken information som éar
korrekt fran de tva eller flera ansékningar som finns om deltagaren. Forslaget har ar att hdmta den
senaste informationen om deltagaren.

7. Arkiv for intyg — (FSO)

Forslag om att SS ska vara e-arkiv for av intygen pa fhsk. Det finns ett paborjat arbete i SS om fil
sparande for battre struktur, battre filtrering m.m. Intygen sparas i ratt format i dagsldget och detta
skulle underlatta distributionen av intyg till deltagarna. SS fortsatter undersoka om det ar mojligt att
SS blir ett e-arkiv till intygen.



8. Inloggning deltagare — i SchoolSoft — ansokningsmodulen (FSO)

Det finns 6nskemal att deltagare ska kunna logga in i SS med BankID. Detta skulle skapa problem fér
deltagare som inte har ett svenskt personnummer och/eller ingen bankid. En 16sning till detta &r att
mojliggora flera alternativ for att logga in i SS, t.ex. med BankID och anvandernamn. SS undersdker
fragan vidare och utfér tekniska analyser.

Par tar pa sig att starta en arbetsgruppsfragor om ansdkningsmodulen och BankID.

Tvafaktorsautentisering - google authenticator anvander skolorna, det gar ocksa att anvdanda BankID
med sin personliga mobil. Fragor till supporten om tvafaktorsautentisering har minskat valdigt
mycket. Det finns fortfarande strul for nagra, kvantitativt ar det betydligt battre.

9. Administrativa dagarna — utvardering — framtid (FBR)

Jan pratar om utvarderingen av administrativa dagar. Deltagarna fran admin dagen 6nskar att det blir
tva dagar till nasta gang och att det finns mojlighet att valja program. Dessutom ska det vara mojligt
att kunna ansluta via lank och ha tillgang till ett inspelat material fér att kunna ta det av det senare.
Sammantaget var det positiv utvardering av administrativa dagar av deltagarna. Hotellet funderade
bra och FBR planerar att ha det pa samma plats igen, men eventuellt att det &r i tva dagar istéllet.

10. Kvalitetssakring (FSO)

Det finns en tanke om att nyttja SS for filéverforing till t.ex. CSN eller SCB vid rapportering genom ett
knaptryck. Denna mdjlighet finns inte i dagslaget da vare sig CSN eller SCB har API |6sningar.

Karin G informerar om behdrighetsintygen - vi vet vilka uppgifter som ska finnas i intyget, men hur
det ska se ut vet vi inte i dagslaget, det behdver vi synka med UHR. Utvecklingsarbete kan ga igang
redan under hosten dven om vi inte har layouten. SS behover ha underlaget om vad som ska inga i
intygen snart for att kunna paborja arbete med det. Layouten kan utvecklas vid ett senare skede.

Vad galler franvaro tanker FBR att det ska finnas med pa skolans egna intyg. FBR raknar med att ha
flera intyg i SS t.ex. sommaren 2023 nar underskoterska blir en skyddad yrkestitel och det kan finnas
behov av att ha intyg for underskoterskor. SS kommer ta hojd for att det kan komma andra
utvecklingar med intygen for att bemota behoven av skyddade yrkestitlar intyg. Underskoterska
intyget ar ganska realistiskt och det kan redan vara nagon under sommaren 2023.

11. Kartlaggning (FSO)

Enkat fran FSO till alla rektorer pa folkhdgskolor. De ska svara pa hur de jobbar med sina
administrativa system. Syftet med enkaten ar att undersdka hur skolorna arbetar bidragsgrundande
arbeten, myndighetsutévande, pedagogiskt arbete, kommunikationsverktyg, med mera. Enkaten
skickas ut i en PDF sa att samtliga som ska besvara enkaten kan skriva ut och svara pa den
gemensamt tillsammans med annan personal pa skolan och sjédlva enkaten skickas ut via Ungapped.
Syftet ar att se hur skolorna arbeta med processen av rapportering. Enkaten gar ut den 1 juni 2022
och avslutas den 24 juni.

Ovriga fragor:



SS informerar om att de kommer paborjar arbete med att bygga om deltagaradmin for deltagare och
personal med skyddad identitet under hosten 2022. | detta arbete vill SS sdkra up sidan med vilka
anvandare som far hantera deltagare och personal med skyddade uppgifter. Tanken har ar att denna
anvandare ska logga in med BanklID for att hantera skyddade personuppgifter da detta ar mer sékert.
SS kommer att kontakta nagra skolor for att testa granssnittet sa att allt funkar som det ska.
Utvecklingen av deltagaradmin kommer att ske i flera faser, och utveckling av deltagaradmin for
deltagare med skyddade personuppgifter ar forst prioriterad for att sakerstalla en hog sdakerhet for
denna grupp.

SS informerar om att lasarsarkivering sker den 30 juni.



